
デンマーク射撃選手団を迎えて

@ホテルカデンツァ東京
In July, August 2021
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事前視察の受け入れ

デンマーク射撃選手関係者によるホテル事前視察を2019年
に2度受入。事前合宿用ではなく選手が大会本番期間中に
お泊りになる意図とお聞きしちょっと興奮しました。

2度目の視察で、選手村ではなくカデンツァを使うことが内定。練
馬区によるホストタウン事業も決まった時の食事会。卓上装花は
桜とマーガレット（デンマークの国花） ＠むさしの 2



国旗掲揚・歓迎ポスターなど

当社は、五輪マークや東京大会のエンブレムなど一切使えないのでできる範囲で工夫。
国旗はプロトコルに従い日出に掲揚し、日没に降納（降雨となれば一旦降納） 3



歓迎ポスターなど館内掲示

選手団責任者のLindaさんと。Lindaさんはデンマーク人と思い
きや“Swedish”でした。同じScandinavianではありますが。

Lindaさんがデンマークから持参したポスターをロビーに掲示

4



プチ歓迎会

• 小宴会場に宴会調理職員による力作の氷彫刻を披露。色着は食紅やイカ墨を利用。旬の食材“白桃”を使った冷製スープを
差入（洋食調理）

• 「シティホテル」らしい総合力を発揮しています。フロント、直営和洋中レストラン・宴会調理・ベーカー、サービス、企画広報など
皆が協力して準備
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動線の分離・専用施設の提供

6

デンマーク射撃選手団専用のコンシェルジュデスクを設置 宴会場がデンマーク射撃選手団の専用トレーニングルームに



カデンツァの“おもてなし“

• デンマーク関係者には朝昼晩三食を提供。原則部屋食しか認められていないので、和洋中を取り揃えルームサービスメニューを
大幅に増やしました。和洋中直営レストランを有するホテルだからこそできるカデンツァらしい特別なおもてなしです。一部選手から
は「選手村の料理よりずっと美味しい」とお褒めいただきました。

• 知り合いの英国大使館公邸シェフからデンマーク大使館を紹介してもらい訪問。デンマーク食材の調達や伝統料理についてヒアリ
ング。石川総料理長の指揮の下、教えていただいた「シューティングスター」（オープンサンド）他特別料理を創作し提供。シュー
ティングスター用ライ麦パンも当社のブーランジェがレシピを研究して新規に創作。
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カデンツァの“おもてなし“

• 食事提供の際は都度、デンマーク関係者ひとり一人に注文を伺いそれに応えています。皆一緒というような雑なことはしません。
寿司やてんぷらは人気メニューですが、 意外に中華の注文も入りますし、ホテルメイドのカレーは美味しいと好評です。

• デンマークのレシピーをもとに、三種のフロマージュデニッシュも創作（パティスリーBONPERFUN）。
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カデンツァの“おもてなし“

• デンマークでお肉といえば豚肉が一般的。そこでデンマーク大使館に紹介いただいた業者からデンマーク製豚肉とソーセージを仕入
れ料理を提供しています。仕入れ先には大使館の紹介ということで協賛もいただき買い付けできました。

• 今回創作した料理は、「オリンピック大会記念料理」として永く当社ホテルに残していけばと思います。
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祝 銀メダル獲得 Jesper HANSEN さん
射撃男子スキート @朝霞

26日夕刻ロビーで職員が銀メダリストのイェスパーのさんを出迎え
銀メダリストのイェスパーさん、選手たちと
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宴会場で急遽銀メダル獲得のお祝いの機会を設けました
多くの部門が協力して準備

プチ祝賀会とディスプレイ

夕食前の選手とコーチ・関係者の皆さん
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カデンツァの“おもてなし“

谷藤製菓長の力作。26日は休暇日でしたが、銀メダル獲得を知った総料
理長から呼出され、急遽お祝いのケーキをつくりました。Jesperさんや他の選
手の皆さんにもとても喜んでいただきました。 “生”の銀メダル（本物）をご披露いただきました
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アトリウムでメダル獲得ご紹介
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ホテルから選手団に寄書を贈りました（お別れ会）
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選手団から公式シャツをいただきました
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ホテルへのお礼にとポロシャツやTシャツなどいただきました。私物にしない
で東京大会のレガシーとしてホテルに遺します。「デンマークフェア」などホテ
ルイベントなどでスタッフが着用しようと思います。

お贈りした寄書



いただいたシャツを着てお見送り（最終日）
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いただいたポロシャツやTシャツを着て職員でお見送り。成田からデンマークへ空路ご帰国の途につかれました。



デンマーク選手団を迎えて
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コロナ禍での開催となった東京大会は、私たちホテルにとっても制約が多く、当初思い描いていたようなおもてなし

は残念ながらできませんでした。しかしながら、制約がある中でもカデンツァらしいサービスの提供をと多くの社員が

考え知恵を出し工夫を重ねた貴重な機会でもありました。オリンピックという稀有な国際イベントのアスリートと関係

者を私どものホテルにお迎えし、日々近く接しつつサービス提供したこの経験はなかなか得難いものです。ホテルと

してもそこに働く職員にとっても「財産」となったこと、それが成長のきっかけになると確信しています。

選手村ではなくホテルカデンツァ東京での滞在を決断していただいたデンマーク関係者に心より感謝申し上げます。

またホストタウン事業企画段階からアドバイスやご指導をいただいた練馬区担当部署の皆様にも厚く御礼を申し

上げます。

近い内にホテルでデンマークフェアなどイベントを開催したいと思います。今回の滞在を機会にデンマークと練馬区の

友好関係が発展することも願っております。

社長・ホテル総支配人 塚原 和幸

2021年8月、オリンピック関係者をお見送りして



記録
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1. 機会：オリンピック東京大会

2. 宿泊されたデンマークゲスト：射撃選手４名、関係者４名、 事前視察を経てホテル直接予約

3. ご利用期間：2021年7月15日～2021年8月４日（20日間）

4. メダル：射撃選手 Jesper Hansenさんが男子スキート種目で銀メダル獲得（今大会デンマーク初メダル）

5. ご利用いただいた施設・サービス：客室、宴会場（専用打合せ兼食事会場、専用トレーニングルーム）、

テラス （専用休憩所、日光浴）、朝食・昼食・夕食（和・洋・中・ベーカー・製菓すべて 館内直営店が

提供）、飲酒なし

6. その他大会運営関係者（OMEGA）：１９名、大会組織委員会経由予約

7. ゲストの国籍（OMEGA含）：デンマーク、スウェーデン、英国、カナダ、チェコ、イタリア、フランス、スイス、ドイツ

8. お迎えしたホテル：ホテルカデンツァ東京（東京都練馬区高松5-8、https://h-cadenza.jp/）

https://h-cadenza.jp/


記録：召上った料理（デンマークとOMEGA関係者）

19

ルームサービスメニューを大幅に拡大
し、和洋中料理を毎回選んでいただ
き、暖かいホテル品質の食事を提供
しました（直営店の強みを発揮）。
すしやてんぷらもご注文いただきました
が、ホテルメイドのカレーも人気でした。
パン類もすべてホテルメイドのパンをご
提供しました。


